Las fuentes orales

en la ensefianza de la historia*
Stlvia Finocchio (ORT/UBA), Daniel FPlotinsky (ORT/UBA), Dora

urante €l afio 1993 en la Es-
D cuela Técnica ORT N° 1 de

Buenos Aires, se comenzd a
desarrollar un Proyecto de creacion
de un Archivo Oral, Fotografico y
Epistolar para recoger las experien-
cias migratorias de las familias vin-
culadas a la Institucion. El proyecto
corrid a cargo de un equipo docen-
te de la Escuela, con asesoramiento
externo, al que se sumaron alum-
nos con caracter voluntariol,

En este articulo se plantean los
objetivos generales del proyecto, su
desarrollo hasta fines del afio lecti-
vo e 1993, asi como algunas pri-
meras reflexiones.

I

Los objetivos generales

La elaboracién del proyecto de
creacion del Archivo tuvo como

* Una version preliminar de este trabajo fue
presentado al Primer Encuentro Nacional
de Historia Oral, Buenos Aires, octubre de
1993.

1. El equipo estuvo Integrado por las prof.
Aliza Toker, Directora del Departamento de
Educacidn Judia y Slivia Finocchio, Coordi-
nadora del Area de Cienclas Sociales, y los
profesores Bernardo Katz, Daniel Plotinsky
y Abraham Zylberman, con el asesoramnien-
to de la Lic. Dora Schwarzstein.

Schwarzsiein (UBA).

propdsito global dar respuesta a tres
necesidades muy concretas que
plantea hoy la ensefianza de la His-
toria en la Escuela Media argentina,
En primer lugar, la necesidad de
interesar a los alumnos. En las cla-
ses de historia se encontraban ador-
mecidas la curiosidad, las pregun-
tas, el reconocimiento de proble-
mas, la busqueda de respuestas a las
cuestiones de la vida en socledad.
En segundo lugar, la necesidad
de ensefiar una historia con prota-
gonistas, una historia con vidas, no
sdlo de los reconocidos o famosos
slno una historia mas inclusiva.
Finalmente, la necesidad de ha-
cer comprensibles los contenidos.
La historia enseflada no aparecia
como un marco de referencla sus-

tantivo que permitiera articular

conceptuallzaclones, explicaciones
¢ interpretaclones que resultan del
campo disciplinar a la visiones que
los propios jévenes construyen
acerca de ia realidad soclal.

En relacion a la primera cuestién

la metodologia de la historla oral se

nos presentaba como un estimulo
posible para generar muchas de las
actitudes imprescindibles en la ta-
rea de construir una relacién positi-
va con el conoclmiento. La practica
misma de las entrevistas acercaria a
los estudlantes al trabajo concreto

) 169 (



del investigador, No se trataba, en-
tonces solo de una nueva practica
didactica de aprendizaje, sino de
introducir un modo efectivo de
producir nuevos conocimientos 50-
bre el fenémeno que nos proponia-
mos trabajar.

La entrevista genera artificialmen-
te una fuente histdrica. La participa-
cién de los estudiantes en esa pro-
duccién los sensibiliza respecto de la
problemética general de la materia
prima con [a que trabaja el historia-
dor. Si bien esta practica no conviet-
te a los estudiantes en historiadores,
ella constituye un modo extremada-
mente efectivo para comprender la
naturaleza de las fuentes historicas
de cualquier tipo. Estas no hablan
por sl solas, sino que por el contra-
tio es imprescindible partir de hipd-
tesis y formularles preguritas.

La fuente oral presenta caracte-
risticas especificas, tanto por su
contenldo no siempre transparente
como por los problemas derlvados
de la subjetividad de la memoria,
las que en etapas sucesivas deberan
ser trabajadas para su uso en clase?.

En relacidén a la segunda cues-
tién, la metodologia de la Historia
Oral nos parece un excelente recut-
so para introducir la voz de hom-
bres y mujeres comunes, acceder a
la “cara humana” de la historia. A
través de esas voces se pueden recu-
perar los fendmenos asociados a la
vida cotidiana, a la historia fami-
liar, y otras probleméticas no abor-
dadas por la historia mas tradicio-
nal, las que se hallan totalmente
ausentes de la ensefanza de la his-
torla en nuestra escuela media,

Sin embargo, somos consclentes
que debemos prestar especial aten-
cién a no caer en la sustitucion de

determinado tipo de hechos por
otros, que aungue de naturaleza
distinta, no permitan hacer una re-
construccién que recupere, ademas
de Ia experiencia individual, el teji-
do social y el contexto en el que es-
tas vivencias se inscriben3,

Finalmente, respecto de la terce-
ra cuestion, la posibilidad de hacer
comprensible los contenidos, la
historia oral aporta la posibilidad
de aprehender la experiencia bhisto-
tica concreta. Las entrevistas nos
abren las puertas del comedor de
los abuelos, levantan la tapa de ca-
jas anejas de fotos o recuerdos,
abren la posibilidad de rememorar
singularidades inimaginadas. Esta
metodologia nos parece una herra-
mienta privileglada para aproximar
a los adolescentes a una historia
con palabras, proyectos, ilusiones,
frustraciones, éxitos. De ese modo
los estudiantes pueden reconocer
e50s procesos y significados como
parte de sus propias vidas, y co-
menzar asi a establecer un dlalogo
fructifero entre ¢l pasado, el presen-
te y el futuro que imaginan, el testi-
monio de los entrevistados y la his-
toria que intentan explicar o cons-
truir los historiadores.

Por otra parte, al poner en con-
tacto a2 adolescentes con personas
mayores, la entrevista supone la
confrontacién de temporalidades
muy diferentes, de la blografia, de
lo diariamente vivido, de la memo-
ria individual y colectiva, permi-
tiendo una mejor comprensién de
la multiplicidad del tiempo histdri-
co, combatiendo la idea de un
tiempo lineal y uniforme.

La metodologia de la historia
oral, ademas, al enfocar fenémenos
del dltimo siglo, fortalece el conoci-
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miento de la historia contempora-
nea, la mas descuidada en la ense-
flanza escolar habitual. A través de
la recuperacion de la historia faml-
liar, del didlogo con los mayores
que son parte de la propla historia
de los adolescentes, ayudamos tan-
to a la construccién de la identidad
de nuestros jovenes, como a estl-
mular la refiexion de éstos sobre los
hechos del pasado indlvidual, fami-
liar y colectivo. De este modo se
apunta a la necesidad de la recupe-
racidn de los hechos del pasado.
Finalmente creemos que el dialo-
go entre los jovenes y los mayores,
didlogo muy devaluado en nuestra
sociedad, establece un puente que
une generaciones en un objetivo
comn. Creemos que la posibilidad
de recuperar este didlogo tienc en si
mismo un enorme valor educativo.

11

La propuesta inicial

El objetivo del proyecto, fue la
creacién de un Archivo oral, foto-
grafico y epistolar que recogiera las
experiencias migratorias de las fa-
milias vinculadas a la Escuela. Por
la centralidad de esta temadtica para
el conjunto de la socledad argenti-
na, y mas en particular para el uni-
verso que conforma la escuela, con-
sideramos que la propuesta tendria
una respuesta positiva.

La recuperacién de los recuerdos
de esta experiencia a través de entre-
vistas video-grabadas es la base do-
cumental de nuestro Archivo oral4,

Una tarea futura sera la clasiflca-
cidén de las entrevistas para facilitar
su consulta en general y su uso en
el aula en particular, Se incluirdn

en el Archivo, fotos, cartas, memo-
rlas, diarios intimos y objetos que
tengan relacion con el tema. Todas
las tareas vinculadas a la creacifn,
sistematizacidn y utilizacién del Ar-
chive generardn conclencia acerca
de la relevancla de la recuperacion
de los hechoes del pasado, y la nece-
sidad de que esta “memoria histérl-
ca" no solo se recoa, sino que tam-
bién se organice y preserve.

Por otra parte, como sefala Ge-
neviéve Joutard, el trabajo con esta
metodologia es una excelente oca-
sign para iniciar a los alumnos en
los medios modernos de comunica-
cién, y para reflexionar sobre su
utilidad en el conocimiento de la
realidad sociatd.

El estudio de 1a inmigracién per-
mite introducir en la escuela la cen-
tralidad de los procesos sociales a la
vez que posibilita que los jévenes se
acerquen a la historia desde expe-
rienclas concretas. Los textos escola-
res, en general, s6lo permiten acce-
der a conceptos como capitalismo,
transnacionalizacién de la econo-
mia, democratizacién, autoritaris-
mo o hibridacién cultural, desde de-
finiciones abstractas o “a” listados
de batallas y obras de gobierno. Es
muy distinto hacerlo desde un re-
curso didactico en donde los adoles-
centes pueden reconocer Con mayor
facilidad la “vida" de los hombres.

En el altimo siglo y medio millo-
nes de personas, rompieron vincu-
los afectivos y desafiaron peligros e
incertidumbres, al abandonar su lu-
gar de nacimiento -especialmente
Europa- para cruzar el Atlantico.
Descendieron de los barcos en el
puerto de Buenos Alres y se disper-
saron por diferentes puntos del
pais. El resultado para la Argentina
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fue la formacién de una sociedad
diferente de la anterior y que conti-
nua hasta el presente.

Una distribucion muy tradicional

_de los contenidos de historla en el
nivel medio privilegia ain hoy el es-
tudio de la Antigiledad griega y ro-
mana en tanto gue los procesos con-
temporaneos aparecen minimamen-
te enunciados en los planes y progra-
mas y, en general, no se alcanzan a
desarrollar en las clases. El estudio de
la tnmigracién, en cambio, promue-
ve el conocimiento del siglo XX, La
Inmigracién se presenta como un te-
ma bisagra, ya que permite estable-
cer un puente entre la historia euro-
pea y la argentina. Las fases econé-
micas de expansidn, las de retroceso,
las crisis, las guerras mundiales, las
ideclogias como el nacionalismo o el
racismo, hilvanan experiencias indl-
viduales y procesos soclales de uno y
otro lado del Atlantico.

La cuestion de la inmigracién es
especialmente significativa para los
alumnos y sus familias. La Escuela
cuenta con dos mil alumnos, en su
mayoria descendientes de inmi-
grantes judios, y algunos de origen
italiano o espafol.

Pensamos que un archivo oral de
uso escolar debe cubrir una zona
intermedia entre la multitud de
cuestiones que a propdsito de un
tema Interesan al especialista, y
aquellas mds claramente ligadas a
la formacién general que la escuela
debe brindar. Imaginamos, en con-
secuencla, este archivo oral como
un arbol, con un tronco fuerte, “al-
gunas expetiencias de la inmigra-
cién a la Argentina”, y con una
enormidad de ramas que abren a
temas tales como la convivencia
politica en Europa y en la Argenti-

na, el mundo del trabajo y de la
producciéon en ambos lugares, la
cultura antes y después de la llega-
da de los inmigrantes a este pais,
los conflictos soclales en Europa y
en la Argentina, etc. Las entrevistas
s€ centraron, por tanto, en algunos
objetivos especificos: por qué mi-
graron los europeos, por queé eligie-
ron la Argentina, cdmo hicieron
para llegar, cdmo fueron sus expe-
riencias familiares, educativas, la-
borales y de relaciones con la co-
munidad en este pais.

Se planificé el afio 1993 como
“fundacional”, con la presentacion
del proyecto en diferentes clrcuitos
dentro y fuera de la instlitucidn,
motivacion de los alumnos y de los
adultos que trabajan en la escuela,
realizacién de eventos para dar
cuenta de la marcha, ademas de to-
das las tareas de disefio y construc-
cion del Archivo. Para los afios si-
guientes, ademas de continuar con
la formacién del Archivo, se prevé
su uso en ¢l proceso cotidiane de
ensefianza-aprendizaje.

Como en todo proceso de pro-
duccién de testimonios orales, el
papel de los entrevistadores es fun-
damental®,

Alumnos de la escuela se hacen
cargo de ese rol, mlentras otros se
ocupan de la filmacion de las entre-
vistas. Para la eleccidon de los testi-
gos, se definid un grupo de personas
significativas para los adolescentes
que participan en €l proyecto, o para
los adultos que trabajan en la Escue-
la. Comenzar de esta manera nos
permitio despertar mayor interés,
fortalecer compromisos y garantizar
un terreno mds cémodo para las pri-
meras entrevistas que los alumnos
debian realizar. En un segundo mo-
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mento, los testigos se seleccionaron
a través del resultado de una mues-
tra que resulta del procesamlento de
las encuestas lo que nos permite ubi-
carlos por edad, lugar de proceden-
cia, momento de la llegada a la Ar-
gentina, entre otras variables.

El equipo docente asignado al
proyecto, se hizo cargo de las tareas
previas a la entrevista: disefio del
proyecta, elaboracion de cuestiona-
rios, guias de contexto, capacita-
clon de los alumnos en la técnica
de la entrevista, preparacién de las
entrevistas y finalmente la organi-
zacién y coordinacién del trabajo
de los entrevistadores y filmadores.
En todo el proceso de disefio y eje-
cucidn del proyecto se contd con el
asesoramiento de una historiadora
especializada en Historia Qral. Se
tuvo especial cuidado en atender
los aspectos tedricos y metodologi-
cos que guian este tipo de practica.

I1I

La tarea realizada

El trabajo reallizado durante este
primer afio de desarrollo del Pro-
yecto, corresponde en 1o funda-
mental al momento de creacidn del
Archivo.

Para analizar el trabajo realizado,
debe tenerse en cuenta que del mis-
mo participaron dos grupos dife-
renciados:

* El equipo colectivo de trabajo
responsable del Proyecto (formado
pot § docentes y 70 alumnos)

* Todos los docentes del Area de
Historia Social y del departamento
de Educacion Judia. (60 profesores)

Durante los primeros meses el es-
fuerzo de los docentes responsables

del Proyecto estuvo puesto en la
consolidacién y coheslon del grupo,
lo que se consideraba de gran im-
portancia para el éxito del trabajo
dadas las diferencias de formacion,
expetiencia y acercamientos al tema,
La tarea se centrd en la lectura y dis-
cusién de bibliografia, buscando
unificar criterios de trabajo y coinci-
dir en el marco teérico, Paralela-
mente, se fue elaborando el Proyec-
to definitivo, con el detalle del plan
de actividades para el primer afio.

A partir de ese momento las tare-
as se diversifican, apuntando funda-
mentalmente a instalar el proyecto
en la Escuela, darlo a conocer a los
docentes, los alumnos y sus familias,
seleccionar a los futuros entrevista-
dos y a conformar el grupo de alum-
nos que se incorpora al equipo.

Para ello, fue necesario confec-
cionar una serie de materiales:

e Una Cartilla, que explica las
principales caracteristicas y modali-
dades del Proyecto e Invita a las fa-
milias a participar en él.

e La Encuesta para crear la base
de datos Inmigrantes vinculados
con las familias de ORT, que fue
entregada junto con la Cartilla ex-
plicativa a cada uno de los alumnos
de la Escuela.

» El programa para el procesa-
miento de los datos de la Encuesta,
tarea realizada conjuntamente con
el Departamento de Computacion.

* Dos cartillas para la capacita-
¢ion de los alumnos entrevistadores
y una {confecclenada por el Depar-
tamento de medios audiovisuales)
para los filmadores,

» Cuestionario orientativo para
las entrevistas’.

El pasc siguiente fue presentar el
Proyecto al resto de los profesores
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participantes del Proyecto, quienes
debian;

1. Presentario y explicar sus obje-
tivos al conjunto de los alumnos de
la Escuela;

2. Entregarles la Cartilla explica-
tiva y las Encuestas, y controlar su
devolucién; y,

3. Motlvar a los alumnos (de 3° a
6° aflo) para que participaren como
entrevistadores, filmadores y proce-
sadores. Dado que esa participacion
es absolutamente voluntaria, y su-
pone una tarea extracurricular, la
labor que realicen los docentes al
respecto adquiere fundamental im-
portancia,

Para la formacién del equipo de-
finitivo, se realizaron dos reuniones
en 1as que se explicaron con mayor
detalle las caracteristicas del Pro-
yecto a los alumnos voluntarios, las
tareas a realizar vy las responsabili-
dades a asumir. $e conformaron los
tres grupos de trabajo: entrevistado-
res, filmadores y procesadores.

Las actividades de capacitacion y
adiestramiento requirieron cinco
encuentros con los entrevistadores
en los que se trabajd el tema de la
inmigracion (a partir de la lectura
de las cartillas confeccionadas al
efecto) y las caracteristicas de las
entrevistas de historla oral; tres en-
cuentros con los filmadores, coordl-
nados por el Departamento de me-
dios audiovisuales de la Escuela, y
dos encuentros con los procesado-
res coordinados por el Departamen-
to de computacion,

Paralelamente, comenzé ¢l proce-
so de eleccion de los futuros entre-
vistados. Esto supuso codificar las
encuestas que iban entregando 1os
docentes, procesarlas, vy fijar el or-
den de prioridad con que se realiza-

rian las entrevistas, ya que el univer-
50 ¢le inmigrantes dispuestos a parti-
cipar superé ampliamente las posi-
bilidades de trabajo del primer ano.

A partir de ese momento el traba-
jo fundamental comenzd a girar al-
rededor de las entrevistas, lo que
obligé a la realizaclon simultdnea
de maltiples tareas.

Por una parte, es necesario con-
certar los encuentros {que se reali-
zan en el domicilio del entrevistado
0 en la Escuela), definir y organizar
los respectivos grupos de entrevista-
dores y filmadores y resolver los as-
pectos técnicos y administrativos
generados por la salida de la escuela
en horario escolar de un grupo de
menores con equipos de filmacidn.

La entrevista (realizada en la ma-
yoria de los casos por un grupo
conformado por dos entrevistado-
res y un filmador) es el eje del pro-
yecto, y la tarea fundamental de los
alumnos. Como tal, actud reali-
mentando permanentemente el en-
tusiasmo del equipo al mismo tiem-
po que amplié el interés por el Pro-
yecto en el conjunto de la escuela.

Paraielamente, generd la necesi-
dad de organizar la recepcién del
material filmado y las fotografias,
cartas y documentos aportados, asi
como organizarlo, preservarlo y ca-
talogarlo.

Finalmente, pero en forma si-
muitanea a todas aquellas tareas,
debieron realizarse acciones desti-
nadas al seguimiento, contencidn,
evaluacion y ajuste de la labor de
los encuestadores y filmadores. Este
resulté un aspecto fundamental, ya
que permitid mejorar permanente-
mente el trabajo, profundizd la co-
hesién del grupo y realimentd el
compromiso con el Proyecto.

Y174 ¢



Para iograr eso, hubo que garanti-
zar que los docentes pudieran ver
regularmente los videos de las en-
trevistas y recibieran los informes
verbales de los alumnos sobre las
mismas. A partir de ello, se realizé
la evaluacion periddica de lo realiza-
do a través de pequeiios encuentros
informales y reuniones colectivas.

El trabajo realizado hasta no-
viembre de 1993, se traduce numé-
ricamente en 1800 encuestas entre-
gadas, 400 Inmigrantes registrados
en [a base de datos, y 50 entrevistas
realizadas. A partir de estas (iltimas
se compagind un video de 28 mi-
nutos de duraciéon que ha sido ex-
hibido en distintas ocasiones y que
deberd servir para interesar en cl fu-
turo a nuevos estudiantes,

IV

Conclusiones.

Puede afirmarse que los objetivos
injclales se han cumplido con resul-
tados que, en algunos aspectos, supe-
ran las expectativas mas optimistas,
El manejo del contexto termnporal vy
del unilverso conceptual necesario
para abordar las entrevistas, inducido
primero por los docentes y luego por
las proplas experiencias con los en-
trevistados, aumentd en los alumnos
el interés por los conocimientos his-
toricos, por informarse y por com-
prender las relaciones entre aconteci-
mientos pasados y presentes.

Los alumnos demostraron gran
entusiasmo tanto con el tema de
Ia inmigracién, como con la acti-
vidad de las entrevistas, Esto es
consecuencia de la valoracion po-
sitiva que tienen de su trabajo, asi
como de las posibilidades que abre

la comunicacién con los mayores.

Otro aspecto significativo es el
compromiso, que se manifiesta en
la seriedad y responsabilidad asu-
midas ante cada tarea concreta, ta-
les como la preparacién de las en-
trevistas, la asistencia y puntuali-
dad, el balance de lo reallzado, los
aportes para mejorar el trabajo, la
difusién de ia tarea entre sus com-
paineros y la contribucién de nue-
vos informantes para entrevistar.

Acerca de los protagonistas de la
histotia los alumnos han constata-
do a través de la voz de los testigos
que hombres y mujeres corrlentes,
sus abuelos e incluso sus padres,
hacen la historia. Los alumnos rei-
teradamente reclamaron la necesi-
dad de entrevistar a sus familiares,
teconociendo su valor testimonlal
para el Archivo. También han podi-
do comprobar las diferentes visio-
nes de los protagonistas sobre un
mismo hecho o proceso,

Con respecto a las posibilidades
de comprensidén de los contenidos
el proyecto aporté en dos direccio-
nes. Los alumnos han adquirido
una nocién mas compleja del tiem-
po y del espacio a través del reco-
nocimiento de que lo individual y
lo social se entrecruzan en la suce-
sién, la duracién y el cambio tem-
poral, y en el espacio local, nacio-
nal y mundial. Por otra parte, han
ampliado su conciencia historica a
través de la percepcidn de que el
pasado es un componente del pre-
sente inscrito en la memeoria de los
entrevistados y en sus propias expe-
riencias de vida.

Con respecto a la socializacién el
proyecto aportd en los camblos de
actitud hacia las relaciones con los
mayores en general, que a su vez
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contribuyen a unt cambio de ¢comu-
nicacion con sus mayores y en el
establecimiento de relaciones cons-
truidas a partir del trabajo concreto
y el entusiasmo compartido entre
alumnos de diferentes edades y
adultos vinculados al proyecto.

Las entrevistas que han unido ge-
neraciones tienen ademads particu-
lar significado en la formaclén de
la identidad de los jovenes a partir
de 1a posibilidad ablerta de dlalogar
con ¢l pasado. El archivo cobid en
breve tiempo un significado impor-
tante para la comunidad que for-
man las familias de los alumnos.
Algunos miembros de las familias
requirieron estar presentes en el
momento de la entrevista, 10s abue-
los demandaron la presencia de los
nletos antes de comenzar su testl-
monio, las familias solicitaron co-
pias de las peliculas, se organizaron
reuniones familiares para mirar la
entrevista filmada.

Se proyecta crear durante el se-
gundo afio un grupo permanente de
trabajo con los alumnos “veteranos”
mas interesados y comprometidos
con el proyecto que podrian colabo-
rar con el equipo docente en la ca-
pacitacion de nuevos participantes v
en la coordinaciéon operativa de los
grupos de trabajo, asi como incorpo-
rarse a las tareas de disefio y desarro-
llo de actividades de aprendizaje
vinculadas con el Archivo Oral.

Prevemnos que durante el segundo
afio, el desarrollo de actividades, es-
peciaimente planificadas, a cargo de
los docentes de las dos dreas respon-
sables del proyecto, producird un
efecto multiplicador de las adquisi-
clones que ha significado para el gru-
po de setenta alumnos que durante
este afo participd en su creacidn.

El proyecto de creacién del Ax-
chivo nos ha dado, a estudlantes y
docentes la posibilidad de compar-
tir una experiencla educacional de
alcances inimaginados. En el proce-
s0 de entrevistar a sus familias, los
alumnos recogieron informacion
vallosa y pudieron compattirla con
otros. Interactuando entre ellos y
con los docentes también aprendie-
ron que la informaclén recogida
debe ser confrontada con otra In-
formacién y otras fuentes. Nos
acercamos juntos a la compleja ta-
rea del historiador, la necesidad de
[a acumulacién de evidencias y a su
andlisis de la manera mas acabada
posible. Pero por sobre todo, el pio-
yecto planted a los estudiantes la
posibilidad de estudlar el pasado
afectiva y criticamente B
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